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Tavoitteena asiakaslahtdiset ja laadukkaat
pelastustoimen palvelut
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Pelastuskomentaja
Helsingin kaupungin
pelastuslaitos

Kumppanuusverkoston
tyoskentelytapoja on tarpeen
edelleen kehittaa, jotta
toiminta on jatkossakin
resurssiviisasta ja toiminnan
tuottamaa lisdarvoa seka
vaikuttavuutta voidaan
edelleen lisata.

ykytilassa kunnat vastaavat
pelastustoimesta Suomen
22 pelastustoimen alueella.
Pelastuslaitokset  tuottavat
asiakkailleen  lahipalveluja,

) ovat alueellisesti organisoitu-
ja seka samalla keskeinen osa kansallista
pelastustoimen suorituskykya.

Pelastuslaitosten perustehtavien laa-
dukas toteuttaminen edellyttad, etta
pelastuslaitosten suorituskyky kaikissa
turvallisuustilanteissa on varmistettu.
Vahvan perusvalmiuden kautta turva-
taan, etta asiakkaat saavat toimintaym-
pariston ja riskien edellyttamat pelas-
tustoimen palvelut seka paikallisesti etta
alueellisesti. Lainsaadannon kautta tulee
varmistaa, ettd mahdollisuus ensihoito-
palvelujen tuottamiseen pelastuslaitok-
sen palveluna sdilyy myos jatkossa.

Tulevissa pelastustoimen organisoin-
timalleissa tarkeimpana tavoitteena ai-
noastaan voi olla edellytysten kehittami-
nen entista paremmin vastaamaan seka
kansalaisten etta yhteiskunnan tarpeita.
Palvelujen kehittaminen ei edellyta uusia
monimutkaisia hallintomalleja. Toimi-
alan luonnetta kunnioittavien rakentei-
den kautta voidaan parhaiten turvata ja
varmistaa pelastustoimen itsenainen toi-
mivalta seka riippumatonta valvontaa si-
saltavan viranomaisroolin toteutuminen.

Erilaiset pelastuslaitosten organisoi-
tumismallit seka erot toimintaymparis-
toissa merkitsevat tulevaisuudessa yha
lisadntyvia haasteita yhteiselle kannan-
muodostukselle seka yhteiselle kehitys-
tyolle. Realiteetti lienee myos se, etta
pelastustoimi liitetdaan itsehallinnolliseen
sote-rakenteeseen. Mahdollisesta Uu-
denmaan erillisratkaisusta en vield tassa
yhteydessa arvele mitdan. Pelastuslai-
tokset ovat kuitenkin yhdessa linjanneet,
ettd pelastustoimen palveluista tulisi
vastata myos tulevaisuudessa oma liike-

laitos tai taseyksikko, jotta toimialan
riittava itsendisyys osana maakuntara-
kennetta voidaan varmistaa.

Asiakaslahtoisten palvelujen kehit-
tamisen edellytyksia tulee edelleen
parantaa ja pelastuslaitosten valista
ihteistybté syventda, jotta toimialana
ykenemme palvelutuotannon kaikilla
tasoilla tekemdan yhtenaisia ja yhden-
mukaisiin tquintoiKin perustuvia viran-
omaispaatoksia.

Pelastustoimen pitkan aikavalin ke-
hitystyossa on turvattava riittava pa-
nostus yhteisiin tietojarjestelmiin  ja
resurssien turvaamiseen. Sitoutumalla
yhteiseen ICT-kehitystydhén varmis-
tamme asiakkaillemme laadukkaat
peruspalvelut ja turvaamme oman toi-
mintamme jatkuvuuden myos jarjes-
telmatasolla. Yhteisen kehitystyon he-
delmat eivat valttamatta nay riittavasti
viela nykytilassa mutta asiakkaiden etu
on ehdottomasti se, ettd kehitystyota
jatketaan ja teemme sitkeasti tyota sen
eteen, etta rahoitusmalli ja resurssit
pelastustoimen tietojarjestelmien ylla-
pidolle ja kehitystydlle turvataan pysy-
vaisluonteisesti.

Kumppanuusverkoston ja verkos-
tomainen yhteistyd on vakiintunut osa
pelastustoimea.  Verkostoyhteistyon
avulla kykenemme vahentamaan pe-
lastuslaitosten tekemaa paallekkaista
tyota, muodostamaan pelastuslaitos-
ten yhteisia kantoja seka lisaamaan
pelastuslaitosten yhteisen vaikuttami-
sen mahdollisuuksia. Kumppanuusver-
koston vahvuuksia ovat tasa-arvoinen
verkostomainen tyoskentely seka osaa-
misen ja asiantuntiﬂ'uuden jakaminen
yhteiskunnan turvallisuuden hyvaksi.
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KEHITTAMISPAALLIKOLTA

Ammattimaisuus pelastustoimessa

Vesa-Pekka Tervo
Pelastustoimen
kehittamispaallikkd
Kuntaliitto

okonaisen toimialan ammatilli-

suuden edellytyksia rakentaes-

sa ensimmadisena tdytyy I6ytaa

jaettu nakemys toimialan pe-

rustehtavasta. Kaikki eri aikojen

trategiasuunnittelut ylittavalla
tasollaan nakisin pelastustoimen tehta-
vana turvallisuuden lisdamisen yhteis-
kunnassa. Tama tarkoittaa, etta kaikilla
eri tasoillaan tehtavien valintojen ja paa-
tosten perusteena tulisi olla tuo em. vii-
mekatinen peruste.

Se, ettd tuleeko julkisessa hallinnossa
tai muussakaan tyoelamassa riittavasti
peradankatsotuksi valintojemme perus-
teita, on kokonaan toinen asia. Kaytan-
nossa itse valitsemme roolimme; joko
ammattimaisuutta toteuttavina jarjes-
telman Ealvelijoina tai omien mieltymys-
ten mukaan kulkevina sooloilijoina. Eika
tata valintaa tehda vain kerralla vuosiksi
eteenpadin vaan ammattimaisuutta mita-
taan lukuisia kertoja joka ikinen paiva.

Julkisella sektorilla tydskentelevilld on
vield erds ammattimaisuuden maaritta-
misessd auttava erityispiirre; verorahoil-
la tuotettavissa palveluista puhuttaessa,
on jokaisella viranhaltijalla palveluteh-
tava suhteessa toimialan rooliin yhteis-
kunnassa. Tama tarkoittaa, ettda taysin
riippumatta virka-asemasta tai vallasta,
tulisi paatoksia ohjata valintojen tuotta-
ma yhteiskunnallinen lisdarvo, joka taas
koostuu siita lisaarvosta mita hallinto voi
asiakkailleen tuottaa. Tata on pelastus-
toimen ammattimaisuus.

Kun toimiala jakaa saman kasityksen
sekd toimialan perustehtavasta etta am-
mattimaisuuden madrityksestd, fokusoi-
tuu keskeiseksi tehtavaalueeksi palvelu-
jen kehittdaminen ja palvelutuotannon
optimointi. Tata ei voi vaarantaa edes
pelastustoimen monimutkaiseksi tulkit-
tu ohjausrakenne. Eika se sita teekaan.
Kommunikaation ongelmat ja kiistely liit-
tyvat siihen, etta eri yhteyksissaan ajatte-

lua ja valintoja ohjaavat joko henkilokoh-
taiset kunnianhimot tai kunnianhimon
puute. Ammattimaisen suhtautumisen
sijasta valintoja alkaa usein ohjata hen-
kilokohtaisten etujen ajaminen, naytta-
vyys, vallankahminta ja oman aseman
Eénkittémiseen liittyva epdarvostava
aytdés muita kohtaan. Ammattimaisuu-
den kriteeristolla arvioituna nama edella
mainitut valinnat edustavat pahaa epa-
onnistumista. Veronmaksaja sanoo: tasta
sinulle ei makseta, El JATKOON!
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"Kommunikaation
ongelmat ja kiistely
liittyvat siihen, etta eri
yhteyksissaan ajattelua
ja valintoja ohjaavat
joko henkilokohtaiset
kunnianhimot tai
kunnianhimon puute.’



PELASTUSTOIMINTA-

PALVELUT

Pelastustoiminnan palvelualueen

ajankohtaiset

elastustoiminnan  palvelualue

on jatkanut kevaan kokouksen

jalkeen aktiivisesti tydskente-

lyaan eri tyoryhmissa. Syyskuus-

sa kokoonnuimme e-tuve- ko-

koukseen, jossa kasittelimme
melko laajasti karkihankkeita seka ka-
vimme Iéﬁi ajankohtaisia palvelualueen
asioita. Ohessa hiukan paivitysta siihen,
mita pelastustoiminnan palvelualueella
on kevaan jalkeen saatu aikaiseksi.

Ensimmadinen tydversio "halytysajo-
neuvojen kuljettamisen opaskirjasta” on
esitelty tydryhman 25.3.2019 tyokokouk-
sessa. Kirjan asiasisaltd on sen jdlkeen
edennyt niin, etta kirja alkaa olla valmis
julkaistavaksi. Oppikirjan teemana on
yleinen turvallisuusosaaminen sovellet-
tuna halytysajoneuvoihin, liikkennekayt-
taytyminen likkennepsykologian nako-
kulmasta seka ennakointi. Lisaksi kirjassa
on aiheeseen liittyvaa lainsaadantoa, fy-
siilkan lakeja, ajoneuvotekniikkaa seka
esimerkkeja kuljettajakoulutuksen jarjes-
tamisesta organisaation sisalla.

ERSU- hanke, jossa on tavoitteena
mahdollistaa kansainvalisen pelastustoi-
men resurssien mahdollisimman tehokas
ja sujuva kayttd kotimaan onnettomuus-
tilanteissa etenee suunnitellusti.

Karkihankkeissa "Kansallisen avun
antaminen ja vastaanottaminen” etenee
hyvda vauhtia. Hankkeessa ovat muka-
na Helsinki, Pirkanmaa, Pohjois-Karjala,
Satakunta sekd Pohjoisen alueen pelas-
tuslaitokset. Erityisesti kehitettdavat asiat
kansallisesti voisivat olla tydryhman mie-
lesta metsdpalot ja CBRNE.

"Sopimuspalokuntatoiminnan kehit-
taminen” tydryhma on kasitellyt kokouk-
sissaan seuraavia asiakokonaisuuksia:

o kasitteiden vahvistaminen

o alueellisten ja valtakunnallisen
kehittamisverkoston luominen

o0  pelastuslaitosten ja sopimuspa-
lokuntien yhteistoiminta

o pelastuslaitoskohtaiset kehitta-

missuunnitelmat

Tyoryhma saa tyonsa paatokseen Jo-
ensuun palvelualueiden kokoukseen
mennessa.

Sisaministerid on asettanut paatok-
selldaan 14.10.2019 "sopimuspalokunta-
toiminnan kansallisen yhteistoiminta-
ryhman’, jonka tehtdvina ovat "yhteisten
intressien tunnistaminen lainsaddannon
ja valtakunnallisten sopimusten tulkin-
noista, laatia esitys sopimuspalokunta-
toiminnan kehittamisohjelmaksi, tehda
esityksia tarpeellisista kehityshankkeista,
sopimuspalokuntajarjestelman vahvuuk-
sien ja heikkouksien jarjestelmallinen
analysointi, kdyda tarvittavaa vuoropu-
helua kansallisella tasolla sopimuspalo-
kuntatoimintaan vaikuttavien tahojen
kanssa ja tehda esityksia sopimuspalo-
kuntatoiminnan kehittamiseksi.

Yhteistoimintaryhma on suhteellisen
laaja ja siihen on paadytty esittamaan
ﬁe astuslaitoksen edustajiksi kahta myo6-

emmin nimettavaa henkil6éa palve-
lualueen "sopimuspalokuntatoiminnan
kehittaminen” tyoryhmasta.

"Osaamisen kehittamishankkeen jal-
kauttaminen ja jatko seuraavalle tasolle”-
hankkeen osalta siirrytddan seuraavalle
tasolle, kun OKA 2 — osaamisenkartoitus-
malli alipaallystolle ja sopimuspalokun-
nan ryhmanjohtajille hanke sai PSR ra-
hoituksen 10.9. Hankkeelle on perustettu
ohjausryhmd, johon esitetaan nimetta-
vaksi jaseneksi kumppanuusverkostosta
pelastustoiminnan palvelualueen veto-
vastuussa olevaa pelastusjohtajaa.

Sisaministerion asetus pelastustoimen
suunnitelmista 1363/2018 maarittelee
vaatimukset pelastustoiminnan suunni-
telmista, niiden sisallosta ja rakenteesta
seka pelastustoiminnan yhteistydsuun-
nitelmista. Palvelualue paatti toteuttaa
pelastuslaitoksille kyselyn pelastustoi-
men suunnitelmien osalta saadakseen
selkedn kuvan siita, millaisia tukitarpei-
ta pelastuslaitoksilla on suunnitelmien

saattamiseksi asetusta vastaaviksi. Ky-
sely suunnattiin pelastustoiminnan pal-
velualueen jasenille ja kysely paattyy
24.10.2019.

Seuraavassa kokouksessa Joensuus-
sa kasitellaan karkihankkeiden lisaksi
ainakin seuraavia aiheita: "omavalvon-
ta pelastustoiminnan suunnittelussa’,
"tietoturvaa’, "sahkonjakeluhairiot/tele-
liikenne’, "konttien ja karryjen yhteista
numerointia” seka ” sopimuspalokun-
tien koulutusjarjestelmaan kuuluvien
kurssimateriaalien saamista pelastuslai-
tosten kayttoon”
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Jari Hyvdrinen, Pelastusjohtaja
Paijat-Hameen pelastuslaitos
Pelastustoiminnan palvelualueen pj.



Ensi

nsihoidon valtakunnallinen kou-

lutusverkosto kokoontui tana

vuonna Hameenlinnan Aulan-

golle. Kokouksen teemana oli

viranomaisyhteistyd  koulutuk-

sen nakokulmasta. Paikalla oli
45 henkiloa. Mukana kokouksessa hen-
kilostoa oli 12 eri pelastuslaitokselta, yh-
deksalta (9) sairaanhoitopiirilta, kahdelta
(2) yksityiseltda palveluntuottajalta seka
puolustusvoimilta, pelastusopistolta ja
yhdeltda ammattikorkeakoululta.

Kokouksen avasi Ladkintapaallikkod
Teemu Kantelinen Kanta-Hameen pelas-
tuslaitokselta. Lyhyen avauspuheen jal-
keen koulutusverkoston puheenjohtaja
Samuli Juntunen kavi lapi verkoston kuu-
lumiset seka aiemmin verkostolle lahete-
tyn innovaatiotiedustelun. Innovaatio-
tiedustelussa esiin nousi ensihoitotyon
ergonomia ja Keski-Suomen pelastus-
laitoksen erinomainen videomateriaali
"vihredn” nostoliinan kaytosta potilaan
siirrossa.

Kanta-Hameen pelastuslaitoksen
Teemu Kantelinen ja Parolan Panssari-
prikaatin  kenttdsairaanhoitaja Sanna
Vaahtera aloittivat yhteistoiminta- esit-
telyt. Puolustusvoimat liikuttaa valtavasti
henkilostoa erilaisilla ajoneuvoilla, jotka
poikkeavat tdysin perinteisistd ajoneu-
voista. Pelastus- ja ensihoitotilanteessa
panssaroitu ajoneuvo luo omat haas-
teensa toimijoille. Jo potilaan evakuointi
panssarivaunusta on todella haastavaa.
Esittelyssa oli myos Hameenlinnan Hati-
lan ampuma-alueen tutustumiskaynnit
pelastuslaitoksen tyovuoroille. Kenttasai-
raanhoitajat ovat aktiivisesti tutustumas-
sa pelastuslaitoksen ensihoitopalveluun
ja taten saavat oppia siviilipuolen ensi-

oitotoiminnasta.

Hameen ammattikorkeakoulun leh-

linen

tori Henna Tyni ja ensihoitoesimies Outi
Jarvinen Kanta-Hameen pelastuslaitok-
selta kertoivat yhteistyosta, jolla pyritaan
tyoelamayhteistydn kehittamiseen, si-
mulaatiotaitojen parantamiseen ja mo-
niammatillisen yhteistyon rikastamaan
toimintaan. Toimintaan osallistuvat Ha-
meen ammattikorkeakoulun sairaan-
hoitajaopiskelijat ja pelastuslaitoksen
hoitotason perehdytyksessa olevat seka
heiddn perehdyttajansa. Simulaatiopai-
vien tavoitteet on luotu erikseen seka
sairaanhoidon opiskelijoille, etta pereh-
dytettaville. Jatkossa jarjestetdadan useam-
pi simulaatiopadiva ja on mahdollista, etta
simulaatiopdivista tulee osa hoitotason
perehdytysta ja sairaanhoidon opiskeli-
joille osa profiloivan vaiheen opintoja.

Kouluttajaensihoitaja Jaana Virtanen
Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspal-

velujen kuntayhtymasta kertoi koulu-
tusyhteistoiminnasta ~ Kymenlaakson
keskussairaalan teho-osaston kanssa.
Alkutahdit yhteisty6 oli saanut vuonna
2017, muttavuoden 2019alussa toimin-
ta saatiin kaynnistettyd. Teho-osaston
henkildston koulutustarve oli kriittinen
ja koulutusta tarvittiin heti. Ndin ollen
ensihoitOﬁaIveIu aloitti elvytyskoulu-
tukset tehon henkilostolle padpainon
ollessa elvytystiimildisissa laajentuen
lopulta koko henkiléstoon. Ensihoito-
alvelu on saanut oppia tehohoitopoti-
aan siirtokuljetukseen liittyvissa asiois-
sa. Potilaisiin kytketyt valvontalaitteet,
hengityskoneet ja muut valineet eivat
ole valttamatta ensihoitajille tuttuja,
joten tehon henkil6stdé on ohjastanut
naiden kaytossa tutustumiskayntien
yhteydessa. Tulevaisuudessa tarkoi-
tuksena on jatkaa tutustumiskadynteja,
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elvytyskoulutuksia seka miettia mahdol-
lista tyonkiertoa.

Ensihoidon kenttdjohtaja Harri Koy-
hajoki Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja
terveyspalvelukuntayhtymasta  (Soite)
kertoi simulaatiokouluttajien vertaisarvi-
oinnista ensihoitopalvelun ja Keski-Poh-
janmaan keskussairaalan teho-osaston
valilla. Tarkoituksena toiminnalla on
simulaatioiden hyodynnettavyys osas-
tojen valilld sekd yhteistoiminnan para-
neminen. Toiminnan kuvauksessa Harri
toi ilmi simulaatio-ohjaajien vierailut
toisen organisaation simulaatiopdivissa
sekda tarkeimpdna palautekeskustelut,
jossa tavoitteena oli parantaa ohjaajien
valmiuksia simulaatio-ohjaukseen. Har-
ri nosti hyddyksi selkedsti parantuneen
linkityksen sairaalan sisalle, vertaistuen
saamisen omiin ongelmiin seka tilan ja
valineiston kayton haasteellisuuden rat-
kaisut. Teho-osasto arvioi suoran palaut-
teen annon, simulaatiopdivan rakenteen
parantumisen ja tilannejohtamisen eri
osa-alueiden haasteiden parantumisen
olevan selkeita hyotyja vertaisarvioinnis-
ta. Jatkossa toimintaa aiotaan jatkaa ja
suunnitteilla on kaavake vertaisarvioin-
nin tekemiseen.

Lapset pelastavat
henkia -projekti

Ensihoitopaallikko Ville Salokangas
Keski-Suomen pelastuslaitokselta kertoi
Lapset pelastavat henkia- turvallisuus-
viestintaprojektista. Projektin  tavoit-
teena on saada kaikille 4.-luokkalaisille
lapsille ensiapukoulutus, joka keskittyy
hatdapuheluun, kylkiasentoon, painan-
taelvytykseen seka defibrillaattorin esit-
telyyn. Projektin valmistelu alkoi vuonna
2017. Projekti on tavoittanut ensimmai-
send toimintavuotena (2018) vakuutta-
van maaran henkilita: 91 koulua, 2818
nelosluokkalaista ja 3621 perheenjdsen-
ta. Tavoitteena toiminnasta on tehda py-
syva malli Keski-Suomen alueelle.

FINLAND | JYVASKYLA

Mikko Kaartinen Saimaan ammatti-
korkeakoulusta ja Petteri Jeskanen Poh-
{ois-KarjaIan pelastuslaitokselta ovat
uoneet Pedimetri- vihkon ja mittanau-
han ylemman ammattikorkeakoulun
opinnaytetyond. ldea opinndytteeseen
lahti omien kokemusten, ohjeistuksien
hajanaisuuksien ja ulkomailla kaytossa
olevien mittareiden myota. Itse tuote si-
saltda mittanauhan jolla mitataan lapsen
pituus. Mittaus antaa varikoodin, jonka
avulla vihko-osiosta 16ytyvat tiedot po-
tilaan normaaleista vitaaliarvoista, pa-
lovammataulukko, hoitoelvytyskaavio,
STAPIA (vastasyntYneen elvytyksen muis-
tisaanto) seka erillinen taulukko ensihoi-
dossa yleisimmin tarvittaviin 1adkkeisiin

ainokilojen mukaan. Varikoodisto on
askettu suomalaisten lasten pituus-pai-
nosuhteen perusteella. Tutkimukselli-
sessa kehittamisessa on mukana ollut
asiantuntijaryhma, toimintaa on testat-
tu simulaatiotilanteissa seka kahden
sairaanhoitopiirin alueella tydelamassa.
Pedimetrin kaytto sekd kokonaisuus on
koettu hyvaksi, tarpeelliseksi ja potilas-
turvallisuutta parantavaksi. Se on tuonut
varmuutta toimintaan ja paatoksente-
koon kiireisissa tilanteissa.

Ensihoitopalveluiden
kohdentaminen
itaisen suomenlahden
saaristoon

Kouluttajaensihoitaja Jaana Virtanen
Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspalve-
lujen kuntayhtymadsta kertoi yhteistyosta
merivartioston kanssa. Tarve yhteistyolle
on ehdoton johtuen suuresta meripin-
ta-alasta seka saariston maarasta johtu-
en. Yhteistyon taustalla on vuonna 2011
alkanut kehittamishanke ensihoitopalve-
luiden kohdentamien itdaisen Suomen-
lahden saaristoon. Yhteistydssa mukana
ovat olleet rajavartiolaitos, Suomenlah-
den merivartiosto, Vartiolentolaivue, Ky-
menlaakson pelastuslaitos, Meripelas-
tusseura, hatakeskus ja sairaanhoitopiiri.
Vuosien saatossa mallia on muokattu
yhteistydssa. Kymsote tarjoaa Merivar-
tiostolle ensivastekoulutusta 2-3 kertaa
vuodessa ja Merivartiostolla on kaytossa
Kymsoten ensivastetason koulutusmate-
riaali. Merivartiostolle on tarjottu mah-
dollisuutta tutustua ensihoitotyohon ja
Xamk on ollut yhteistydssa perustason

opetuksen kanssa. Merellinen ymparis-
to saatiloineen luo ensihoitopalvelulle
haasteita ja taman vuoksi ensihoitajat
kdyvat tutustumassa merivartioston ti-
loihin, veneisiin ja kalustoon saannolli-
sesti.

Ensihoitolaakari Jussi Laitila TAYS en-
sihoitokeskuksesta kertoi ensihoidon
laadun jatkuvasta yllapito-teema-ajat-
telusta. Hanen mukaansa edellytykset
hyvalle ensihoidolle on kuvattavissa ja
tyOantajan tulee varmistaa, etta jokai-
sella ensihoitajalla on tydssa vaadittavat
ajantasaiset perustiedot- ja taidot. TAYS
ensihoitokeskus on asettanut palvelun-
tuottajille maaralliset minimitavoitteet
koulutukselle. Ensihoitajien tarvitsemat
osaamisalueet ja maaritetty ja koulu-
tusaiheet kiertavat kolmen vuoden jak-
soissa. Laitila nosti erityisesti prosessin
omistajan roolin esiin koulutustoimin-
nan kdytannon jarjestelyiden osalta.

Viestipaallikkoé Henri Vainionpaa KYS
ervasta ja Virve aluepddkdyttdja Kai
Savonniemi TAYS ervasta olivat kerto-
massa tulevasta KEJO- ohjelmistosta
ja siihen liittyvasta jalkauttamisesta ja
ouluttamisesta. KEJO- ohjelmiston
paatyminen lopullisille kayttdjille en-
sihoitokertomuksen muodossa vaatii
ﬁorrastetun koulutusjarjestelman, jo-
on palveluntuottajien on syyta varau-
tua hyvissa ajoin.

Toimintayksikon esimies Kati Saari-
kivi ja potilasturvallisuuskoordinaattori
Petteri Alavahtola Eteld-Karjalan sosi-
aali- ja terveyspiirista kertoivat Eksoten
alueella jalkautetusta onnistumisista
oppimiseen- projektista. Onnistumisista
oppimiseen-projektin hyddyiksi Saariki-
vi ja Alavahtola mainitsivat positiivisen
ajattelun lisdantymisen tyoyhteisdssa,
keinon kehittda toimintaa, asiakas -ja
potilasturvallisuuden seka laadun etta
?/hteistyén. Ensihoidossa toiminta on ol-
ut kaytossa 1,5 vuotta ja ilmoituksia on
tehty noin 180 kappaletta. Toiminnan
perusteena on selvittdd, mitka tekijat
ovat johtaneet onnistumiseen, analy-
soida saatu tieto ja lopulta jalkauttaa
prosessin kautta muodostunut onnistu-
minen koko henkil6stolle.

Samuli Juntunen
Ensihoidon valtakunnallisen
koulutusverkoston pj.



KUMPPANUUSVERKOSTON
Yhteiset tyoryhmat

Terhi Virtanen

Pelastuslaitosten
kumppanuusverkoston koordinaattori
Kuntaliitto

VIESTINTAVERKOSTON
TAVOITTEET JA
TEHTAVAT

“Pelastuslaitosten
viestintaverkosto tuottaa
asiantuntijuutta ja tukee
pelastuslaitosten valista
viestinnan yhteistyota seka
kumppanuusverkoston
viestinnan kehittamista
verkosto kaikilla tasoilla.”




PELASTUSLAITOSTEN
TKI -VERKOSTO

elastuslaitosten  tutkimus- ja

kehittamisverkoston ensim-

mainen  toimintasuunnitelma

esiteltiin verkoston jasenistolle

kesdkuussa Kuopiossa, kun ver-

kosto kokoontui Pelastustoimen
tutkijatapaamisen yhteydessa Pelastuso-
pistolla.

Vuoden 2019 aikana jo toteutuneita Pe-
lastuslaitosten TKI -verkoston tavoitteita
ovat olleet, etta jarjestamme alueittain
perehdytystilaisuudet omavalvontaoh-
jelman jalkauttamiseksi ja toteuttamisek-
si pelastuslaitoksissa seka se, etta osallis-
tumme Pelastusopiston koordinoiman
mittari -hankkeen toteutukseen hank-
keen yhteisty6tahona. Myos riskianalyy-
sityoryhman asemointi pysyvaksi osaksi
PelaTKI verkostoa on ollut hyva edistys-
askel taman kuluneen vuoden aikana.

PELASTUSLAITOSTEN
TKI -VERKOSTON
TAVOITTEET

Pidemman aikavalin tavoitteiksi olemme
kirjanneet sen, ettd PelaTKl verkoston
toiminnan avulla koordinoimme pelas-
tuslaitosten tiedolla johtamisen kokonai-
suutta sekd varmistamme tiedon laadun
ja ajantasaisuuden. Seka omavalvonta-
mallin jalkauttaminen pelastuslaitoksille
etta mittarihankeen tuotokset osaltaan
edistavat ndita pidemman ajan tavoit-
teita. Pidemman aikavalin tavoitteiden
edistamisessa nousee valmistelevan sih-
teeriston rooli ja aktiivisuus keskeiseksi.

Tavoitteina tana vuonna on ollut myos
se, etta selkeytamme PelaTKl verkos-
ton asemointia TKI toimijana ja luomme
suunnittelu- ja seurantamallin yhteisten
tutkimus- ja selvityshankkeiden koordi-
noimiselle. Ndiden tavoitteiden toteutus-
ta on edistetty yhteistydssa Sisaministe-
rion kanssa ja eri TKI verkostojen rooleja
ja asemointia toimialalla tyostettiin yg\—
dessa myos tutkijatapaamisen aikana pi-
detyissa tyopajoissa.

Pidemman ajan tavoitteista kokonai-

suudessaan siirtyy ensi vuodelle se, ettd
pyrimme lisdédmadan TKI toiminnassa op-
pilaitosyhteisty6td ja toteutamme rahoi-
tuslahteiden kartoituksen. Muun muassa
naiden tavoitteiden toimeenpanoa ja
kaytannon edistamista padsemme pohti-
maan joulukuussa seuraavassa verkoston
tapaamisessa Kuntatalolla 9.12.2019.
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PELASTUSLAITOSTEN
TKI -VERKOSTON
TAVOITTEET JA
TEHTAVA

“PelaTKI verkoston
jatkuvana tavoitteena on
vaatimustason nostaminen
toimialan kehittamis- ja
tutkimustoiminnan osa-
alueilla. PelaTKI verkoston
tehtavana on tuottaa
asiantuntijuutta seka yhteen
koottua tietoa toimialan
kehittamistyon tukemiseksi.’

PELASTUSLAITOSTEN
VIESTINTAVERKOSTO

elastuslaitosten viestintaverkos-

ton tavoitteena vuodelle 2019

on ollut se, ettd taman vuoden

aikana verkoston toiminta kdyn-

nistyy, saamme nimettya verkos-

tolle valmistelevan sihteeriston
ja ettd selkeytimme verkoston pidem-
man ajan tavoitteita. Pidemman aikavalin
tavoitteiksi on tunnistettu se, etta verkos-
ton tulee toiminnassaan yhteen sovittaa
tavoitteitaan ja toimintaansa muiden
viestinnan verkostojen kanssa seka pyr-
kia lisadmaan toimialan ndkyvyytta ja
viestinnallista osallistumista toiminnan
eri tasoilla.

Viestinndn valmisteleva sihteeristo
kokoontui ensimmaisen kerran Skypel-
[a toukokuussa ja sihteeristo kasitteli
kokouksessaan kumppanuusverkoston

viest‘int(a_istrateg.ialuonnosta, toiminnan
tavoitteita seka verkoston roolia suh-
teessa muihin viestinnan verkostoihin.

Koska Sisaministerion viestintaver-
kosto kutsuttiin koolle kesakuussa,
Eéétettiin olla jarjestamatta paallek-
dista kumppanuusverkoston kokousta
ja sen sijaan Pelastuslaitosten viestinta-
verkoston jasenistd osallistui Sisami-
nisterion tapaamiseen aktiivisesti. Ti-
laisuudessa sovittiin yhdessa mm. siita,
ettd kootaan nykytila olemassa olevista
viestinnan tyoryhmista ennen minkaan
uusien tyoryhmien perustamista seka
paatettiin tyostaa viela yhdessa Sisa-
ministerion viestintaverkoston roolia ja
tavoitteita syksyn aikana. Tahan liittyen
Saara Nevala on kutsunut tydpajan
koolle 8.11.2019.

Pelastuslaitosten viestintaverkoston
ensimmainen yhteinen kokous pide-
taan joulukuussa 10.12.2019 ensisijai-
sesti Skypella. Jasenistd on myds lam-
pimasti tervetullut kokouksen ajaksi
Kuntatalolle. Kokouksessa on tarkoitus
tyostaa ainakin ensi vuoden toiminnan
suunnittelua, koota tilannekuva kump-
panuusverkoston viestinndn asioista
seka viestintdadn kytkeytyvista hank-
keista ja mahdollisista muista viestin-
nan verkostoista.
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PELATKI- JA
VIESTINTAVERKOSTO

9.12.2019 klo 10.00-15.00
PelaTKI verkoston seminaari,
Kuntatalo, Helsinki

10.12.2019 klo 9.00-11.00
Pelastuslaitosten
viestintaverkoston
Skype-kokous (Kuntatalo)



HANKKEET
Pelastuslaitosten
kumppanuusverkosto
hankeyhteistyon ytimessa

ankkeet ovat Pelastuslaitot-

sen kumppanuusverkoston

dintoimintaa. Monialainen

ankeyhteisty® eri yhteis-

tyotahojen kanssa tukee jo

ennalta hyvin toimivaa ver-
kostomaista tekemista seka tarjoaa aina
uudenlaisia mahdollisuuksia osallistua
toimialan kehittamiseen. Pelastuslai-
tosten kumppanuusverkosto esittelee
talla palstalla nostoina muutamia ajan-
kohtaisia toimialalla kdynnissa olevia
hankkeita, hankeyhteistyota seka hank-
keiden onnistuneita tuotoksia.

PeO: Pelastustoimen
mittarit -hanke

Palosuojelurahaston rahoittama Pe-
lastustoimen mittarit -hanke (1.9.-2018-
31.12.2019) on padttymdssa vuoden
lopussa ja hankkeen tuotoksena on
luotu mittaristo, jolla arvioidaan pelas-
tuslaitosten toiminnan toteutumista.
Mittaristoa kaytetdan pelastustoimeen
kuuluvien toimintojen ja palvelujen ar-
vioinnin, seurannan ja johtamisen apu-
valineena. Hankkeessa hyddynnetaan
Pelastustoiminen Indikaattorit ja Pelas-
tuslaitosten prosessit -hankkeissa teh-
tya pohjatyota.

Mittarit -hankeen tavoitteena oli
tuottaa pilotoitu mittaristo pelastus-
laitosten toiminnan seurannan, arvi-
oinnin, kehittamisen ja johtamisen va-
lineeksi. Mittariston tuottamaa tietoa
voidaan hyoédyntaa niin pelastuslaitos-
kuin valtakunnan tasolla. Mittaristo on

laadittu yhteistyossa pelastuslaitosten,
Kuntaliiton, Pelastuslaitosten kumppa-
nuusverkoston ja sisaministerion edus-
tajien kanssa.

Hankkeessa tuotetun mittaristopoh-
jan seka hankkeen muiden tuotosten
avulla luodaan osaltaan yhtenaisia toi-
mintatapoja suoritetiedon mittaamisel-
le, tiedon kirH'aamiseIIe ja raportoinnille
seka tiedon laadun varmistamiselle pe-
lastuslaitoksissa. Mittariston tarkoitukse-
na on toimia pelastustoimen toiminto-
jen ja palvelujen arvioinnin, seurannan,

ehittamisen ja johtamisen apuvalinee-

nd. Mittaristoa on tarkoitus taydentaa
tulevaisuudessa sen mukaan, kun tietoja
on saatavissa. Kukin pelastuslaitos vas-
taa omalta osaltaan mittaristopohjan
hyodyntamisesta toiminnassaan seka
mittaristoon koottavan tiedon tuotta-
misesta ja sen raportoinnista Prontoon
yhteisten ohjeiden (Pronton paavalikko,
ohjeet) mukaisesti.

Hankkeen aikana tunnistettujen
mittariston kehittamistarpeiden tyos-
taminen, talla hetkelld yha puuttuvien
tietojen selvittdaminen ja mittariston
taydentaminen ovat tehtavid, joiden to-
teuttamisen askelmerkit ja vastuut tulee
madritella vield ennen mittarit -hank-
keen paattymista. Tassa hankkeessa tes-
tattu mittaristo toimii pohjana tulevalle
kehittamistyodlle.

Hankkeen paattymisen jalkeen kes-
keistda on mittareiden arvioinnin ja hyo-
dyntdmisen edistdminen seka mittaris-
ton jatkokehittaminen yhteistydssa eri

pelastustoimen TKI-toimijoiden kanssa.
Hankkeen loppuraportti julkaistaan Pe-
lastusopiston julkaisusarjassa ja raport-
ti sisaltaa hankekuvauksen lisaksi mm.
mittariston kayttdohjeen seka tietojen
Ihakuohjeet Prontosta pelastuslaitoksil-
e.

“Pelastustoimen mittariston
avulla pelastuslaitokset pystyvat
seuraamaan oman toimintansa
kehitysta ja parantamaan
suorituksiaan.”
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PeQ: Mobituvi -hanke

Tervetuloa mukaan Kohti tulokselli-
sempaa turvallisuusviestintad, Mobitu-
vi -hankkeen loppuseminaariin Helsin-
kiin maanantaina 16.12.2019 klo 10-16!

Seminaarissa kuullaan ajankohtaisia
puheenvuoroja turvallisuusviestinndn
ja -kasvatuksen kehittamisesta seka
pohditaan mm. digitaalisen pelillistami-
sen mahdollisuuksia niiden toteuttami-
sessa. Lisaksi kuullaan puheenvuoroja
ja keskustellaan vaikuttavuuden arvi-
oinnista ja palvelumuotoilusta pelas-
tustoimessa. Tilaisuudessa julkaistaan
myds demoversio turvallisuusteemai-
sesta mobiilipelistd, joka toimitetaan
alkuvuonna 2020 pelastus- ja opetus-
toimelle vapaasti hyddynnettavaksi.

lImoittaudu seminaariin  4.12.2019
mennessa: https://www.webropolsur-
veys.com/S/4293AFC898CB083D.par



ARVIOIVA
VALVONTAMENETELMA
-HANKE

Tervetuloa pelastustoimen
arvioiva valvontamenetelma
-hankkeen tilaisuuksiin
tammikuussa!

Kesakuussa alkaneessa pelastustoimen
arvioiva valvontamenetelma
-hankkeessa on syksyn mittaan yhdessa
eri asiantuntijoiden kanssa tyostetty

erityisesti valvontamenetelman
rakennetta ja substanssisisaltoja.
Hankkeessa tuotettuja materiaaleja

ﬁilotoidaan pelastuslaitoksissa tammi-
elmikuun 2020 aikana. Pilottiryhmaan
on ilmoittautunut mukaan henkiloita 14
pelastuslaitoksesta

Tarkemmat ilmoittautumisohjeet
tilaisuuksiin  toimitetaan mydhemmin,
mutta jo nyt itselle parhaiten sopivan
tilaisuuden pdivamaaranjapaikkakunnan
voi merkitd omaan kalenteriinsa.
Kalenteriin voi merkitd valmiiksi myos
hankkeen paatostilaisuuden alustavan
paivamaaran 4.6.2020.

Lisatietoja:

Tanja Mannila, projektipaallikko,
tanja.mannila@kuntaliitto.fi,
p. 050454 3015

Antti Soila, asiantuntija,
antti.soila@kuntaliitto.fi,
p. 050 599 2693

“Arvioiva valvontamenetelma on
valvontakaynneillatehtavienhavaintojen
kirjaamiseen kaytettava tyovaline ja
samalla keino mitata ja arvioida kohteen
turvallisuustasoa.  Vuoden verran
kestavan hankkeen aikana kuvataan
valvontamenetelman sisalto ja laaditaan
tekniset maarittelyt, joiden perusteella
menetelma voidaan aikanaan ottaa
kayttoon osana pelastustoimen
uutta valvontasovellusta. Hanke on
Palosuojelurahaston  rahoittama ja
kestaa kesakuuhun 2020 asti.”

Eta:

Skype/Teams
28.1.
klo 12.30-15.30
Oulu
16.1.
klo 10-14
Kuopio
30.1.
v/ Seingjoki  klo9-12
' 22.1.
®k|0 9-12 Q Joensuu
31.1.
klo 10-11.30
Tampere @
231. @ Mikkeli
klo 12.30-15.30

Turku
27.1. (3
klo12-15 Espoo
21.1. klo 912



KUMPPANUUSVERKOSTO
Kehittyva ja
yhteistyohakuinen

PELASTUSLAITOSTEN
KUMPPANUUSVERKOSTON
PERUSTEHTAVAT

“Pelastuslaitosten
kumppanuusverkosto on
syntynyt yhteisesta tarpeesta
kehittaa pelastuslaitosten
valista yhteistyota seka luoda
kaikille pelastuslaitoksille
yhteinen alusta palveluiden
ja toiminnan kehittamiselle.”

YHTEISTYOSSA
TURVALLISUUTTA
JOKAISELLE



MIKSI PELASTUSLAITOSTEN
KUMPPANUUSVERKOSTO ON
OLEMASSA?

elastuslaitosten kumppanuus-
verkoston olemassaolo perus-
tuu yhteiseen tahtotilaan teh-
da vapaaehtoista yhteistyota
pelastuslaitosten valilla, 16ytaa
yhteisia ratkaisuja pelastuslai-
tosten arjen haasteisiin seka asiakas-
nakokulmasta nousevaan tarpeeseen
tehda yhtenaisia tulkintoja pelastuslai-
tosten palvelutuotannolle.  Verkoston
startegian mukaisesti yhteisena missiona
on parantaa verkostotyon kautta yhteis-
kunnan turvallisuutta kaikissa oloissa.
Nykyinen toiminta perustuu 16.8.2011
allekirjoitettuun Kuntaliiton ja pelastus-
laitosten véliseen palvelusopimukseen.

Verkoston toiminnan visiona on ollut
se, etta kumppanuusverkoston toimin-
nan kautta vahvistamme pelastuslai-
tosten yhteiskunnallista vaikuttamista.
Koska maailma ymparillamme on jatku-
vassa muutoksessa, tulee myos verkos-
ton toiminnan visiota, pdamaaria seka
toiminnan tavoitteita arvioida jatkuvasti
uudelleen. Pelastusjohtajat tyostavat
vuosittain  kumppanuusverkoston yh-
teista skenaariotyota seka hienosaatavat
toiminnan strategista suuntaa tarpeen
mukaan, jotta yhteinen tiekartta olisi
ajan hermolla ja vastaisi mahdollisim-
man hyvin pelastuslaitosten toimintaym-
pariston muutoksiin.

KUMPPANUUSVERKOSTON
TOIMINNAN TAVOITTEET

Kumppanuusverkoston toiminnan ta-
voitteena on kehittaa pelastuslaitosten
toimintaa siten, ettd tuotetut palvelut
kansalaisille ovat laadukkaita, tehok-
kaita, taloudellisia ja perustuvat yhden-
mukaiseen tulkintaan voimassa olevista
saadoksista ja madradyksista. Verkoston
toiminnan tulee olla resurssiviisasta ja
toiminnan tuottama lisaarvo tulee olla
|ahtokohtana, kun verkostossa tehtavaa
tyota suunnitellaan.

Yleisellda tasolla verkostoyhteistyon
padamaarana on ollut toiminnan tehos-

taminen ja paallekkdisen tyo vahenta-
minen. Lisdksi kumppanuusverkoston
rakenteen ja yhteisen toiminnan kautta
pyritaan jatkuvasti lisadmaan toimialan
?/teistybn edellytyksia H’a tuottamaan
isdarvoa pelastuslaitoksille seka yhteis-
kunnalle parantamalla pelastustoimen
palveluita.

Yhteisina  strategisina  tavoitteina
kumppanuusverkostolla on ollut kulu-
neena vuonna se, etta Khteistyén kautta
lisadamme yhteisen vaikuttamisen mah-
dollisuuksia, varmistamme paikallisen,
alueellisen ja kansallisen pelastustoimen
suorituskyvyn, luomme yhdenmukaiset
perusteet pelastuslaitosten palvelujen
suunnittelulle seka vahvistamme pelas-
tuslaitosten roolia sisaisen turvallisuuen
toimijoina. Yhteistyon ja yhteisen tahto-
tilan kautta kykenemme vahvistamaan
r)elastuslaitoksia pelastustoimen palve-
uiden tuottajina seka yhteiskunnan tur-
vallisuutta lisadvina toimijoina.

YHTEISTYON TAVOITTEET

“Kumppanuusverkoston
toiminnan tavoitteena kehittaa
pelastuslaitosten toimintaa
siten, etta tuoteut palvelut
ovat laadukkaita, tehokkaita,
taloudellisia ja

perustuvat yhdenmukaiseen
tulkintaan voimassa olevista
saadoksista ja maarayksista.”
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KUMPPANUUSVERKOSTON
TOIMINTAA SYKSYLLA 2019

Kumppanuusverkoston ja Kuntalii-
ton vieraana kavi syyskuussa delegaatio
Uppsalasta Ruotsista. Antoisan kahden

divan vierailun aikana saimme mahdol-
ﬁsuuden tutustua Uppsalan alueellisen
varautumisen toimintamalleihin seka
toisaalta monipuolinen ja asiantunteva
luennoitsijakaartimme esitteli Suomen
eri turvallisuustoimijoiden nakoékulmis-
ta alueelisen ja paikallisen varautumisen

toimintaa vieraillemme. Oli mielenkiin-
toista ja opettavaista vertailla naapuri-
maiden erilaisia toimintatapoja, hyvia
kaytanteita seka vahvuuksia varautu-
misen eri osa-alueilla.

Pelastustoimen palvelutasopaatok-
sen valmistelu on ollut tana vuonna
ajankohtaista usealla pelastuslaitok-
sella ja yhteisesta toiveesta kumppa-
nuusverkosto jarjesti kaksi seminaaria
(24.5. seka 1.10.) palvelutasopdatosten
valmisteluun seka yhtenaisten palvelu-
tasopaatos perusteiden tydstamiseen
littyen. Seminaareihin osallistui mo-
lemmilla seminaarikerroilla yli 50 osal-
listujaa, osa paikan paalla ja osa etayh-
teydella.

Tilaisuuksista saatu palaute on ollut
padosin myonteista ja etenkin jalkim-
madisen seminaarin aikana paasimme
hyvaan vauhtiin yhteisten nakékulmien
tyOstamisessa. Seminaareissa jaettiin
myo6s konkreettisia hyvia kdytanteita
ja ratkaisumalleja palvelutason maa-
rittelylle, esimerkkeljé tietojohtamisen
hyodyntamiselle palveluatsopdatéksen
valmistelussa. Lokakuun seminaarissa
huokui hienosti eri toimijoiden yhtei-
nen tahtotila PTP:n rakenteen ja perus-
teiden yhtendistamiselle siten, etta pal-
velutason arviointi ja kehittdminen olisi
selkeampaa palveﬂutasopéétdskauden
aikana.

Terhi Virtanen

Pelastuslaitosten
kumppanuusverkoston koordinaattori
Kuntaliitto




AJANKOHTAISIA PELASTUSTOIMEN

TAPAHTUMIA

13.-14.11.2019
Turvallinen ja kriisinkestava kunta
seminaari, Pori

21.-22.11.2019
Pelastustoimen ajankohtaispaivat
Joensuu

26.11.2019
Valittajajuhlat, SPEK
Vantaa

27.-29.11.2019

Hallinnon ja kuntatutkimuksen
tiedepaivat

MPKK, Helsinki

10.12.2019
SPPL jouluseminaari
Helsinki

16.12.2019

HALI -seminaari, Kuntatalo
Halytysajoneuvojen etuudet
lilkennevaloissa -hanke

PELASTUSLAITOSTEN
KUMPPANUUSVERKOSTON TAPAHTUMIA

19.-20.11.2019
Palvelualueiden yhteinen
kokous (Live), Joensuu

20.11.2019
Pelastusjohtajien kokous
Joensuu

2.12.2019
Turvallisuuspalvelut palvelualueen
kokous (Skype)

9.12.2019

PelaTKI (pelastuslaitosten TKI verkoston)
Seminaari (Live)

Kuntatalo

10.12.2019
Pelastuslaitosten viestintaverkoston
kokous (Skype)

13.12.2019

PVT Pelastuslaitosten varautumisen tyéryhman
kokous (Live)

Kuntatalo



